
不明入出金「やること」処理手順



【はじめに】

KURASELで認識していない不明な入金や出金が発生した場合、

「やること」として通知が届き、画面に従って操作をすることで

簡単に仕訳登録をすることができます。

この処理を行うことにより、決算書類（収支計算書や貸借対照表

など）に反映されます。
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【目次】

■不明出金 -4-

■不明入金 -9-
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【不明出金の仕訳】

１．『やること一覧』にある該当の不明出金分を選択。
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【不明出金の仕訳】

２．『タスクを処理』→『仕訳を開始』を押下。
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【不明出金の仕訳】

３．『③．その他出金』※を押下。

※「すまいる債 / 定期預金」に伴う出金の場合はカスタマーサポートでの対応となります。

この場合のご対応方法はこちら。
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【不明出金の仕訳】

４．出金内容の各項目を入力し、『完了』を押下。

1件の不明出金タスクを、複数の勘定科目に分割して登録すること

ができます。

この場合、まず1つ目の勘定科目分を登録します。

その後下記が表示されますので、計上額の合計が不明出金額と

一致するまで、出金内容入力→完了の操作を繰り返してください。
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■勘定科目の分割方法



【不明出金の仕訳】

5．内容を確認し、問題なければ『申請』を押下。

『申請が完了しました』と表示されれば申請完了。（理事長に承認依頼が送信される）

【申請完了画面】 ※「OK」を押して終了。
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【不明入金の仕訳】

１．『やること一覧』にある該当の不明入金分を選択。
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【不明入金の仕訳】

２．『タスクを処理』→『仕訳を開始』を押下。
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【不明入金の仕訳】
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(※) 区分所有者の変更がある場合、管理費等負担開始月の登録状況
をご確認のうえ、該当の入金は誰の入金として扱うか（誰の未収金
を消し込むか）という観点で選択してください。

※複数選択可能。
（下記例）テストマンション102・103の2件選択中

３．A:管理費・共同利用部などの入金である場合

①『管理費・共同利用部の使用料などの請求に対する入金』→該当入金者（※）を選択



【不明入金の仕訳】

３．A:管理費・共同利用部などの入金である場合

②入金内容（各勘定科目に対応する計上金額）を入力し、『完了』を押下。

12

入金者の月々の請求内訳の金額を確認する場合は…

『発注・支払・請求』＞『請求』＞『管理費等請求一覧』
＞該当者を選択＞『請求額内訳』画面

でご確認ください。

■入金者の請求額内訳の確認



【不明入金の仕訳】

３．A:管理費・共同利用部などの入金である場合

③内容を確認し、問題なければ『申請』を押下。

『申請が完了しました』と表示されれば申請完了。（理事長に承認依頼が送信される）

【申請完了画面】 ※「OK」を押して終了。
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【不明入金の仕訳】
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３．B:雑収入などの入金である場合

①『雑収入などの入金』→入金内容各項目を入力→『完了』ボタンを押下

■勘定科目の分割方法

1件の不明入金タスクを、複数の勘定科目に分割して登録すること

ができます。

この場合、まず1つ目の勘定科目分を登録します。

その後下記が表示されますので、計上額の合計が不明出入金額と

一致するまで、入金内容入力→完了の操作を繰り返してください。



【不明入金の仕訳】
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【申請完了画面】 ※「OK」を押して終了。

３．B:雑収入などの入金である場合

②内容を確認し、問題なければ『申請』を押下。

③『申請が完了しました』と表示されれば申請完了。（理事長に承認依頼が送信される）



【不明入金の仕訳】

３．C:「カスタマーサポートへの対応依頼」の場合

16

※ 「資金移管関連 / 定期預金・すまいる債関連 / その他資産科目・負債科目への計上」等はカスタマーサポートでの対応となります。

①『カスタマーサポートへの対応依頼』を選択する。



【不明入金の仕訳】

３．C:「カスタマーサポートへの対応依頼」の場合
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※ 「資金移管関連 / 定期預金・すまいる債関連 / その他資産科目・負債科目への計上」等はカスタマーサポートでの対応となります。

②記載のURLより「クラセルFAQ」へ遷移し、ページ右下の吹き出しマークをクリック。
問い合わせフォームが開いたら、問い合わせ内容を入力して送信する。
→お問い合わせを受け、カスタマーサポートにて対応いたします。



【不明入金の仕訳】

３．C:「カスタマーサポートへの対応依頼」の場合
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※ 「資金移管関連 / 定期預金・すまいる債関連 / その他資産科目・負債科目への計上」等はカスタマーサポートでの対応となります。

③お問い合わせ完了後、『タスクを終了する』→下記の確認メッセージ→「OK」を押下する。
「やること一覧」から当タスクが削除される。

「やること一覧」から
タスクが削除される

(※) 弊社宛にお問い合わせをせずに『タスクを終了する』と、
正しい決算処理ができなくなりますのでご注意ください。


